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Communication «papier» et site internet  

Office de Tourisme 
Quai d’Aiguillon 

29900 Concarneau 
Tél : 02 98 97 01 44 

www.tourismeconcarneau.fr 

Cet hiver, l’Office de Tourisme a travaillé à une refonte globale de ses éditions, site internet, 
QR code pour se créer une image encore plus séduisante en faisant la part belle aux photos en 
pleine page… tout en préparant deux animations pour fêter dignement ses 100 ans. 

ans un contexte concurrentiel fort, promouvoir une station de tourisme correspond à mettre en 
place une stratégie marketing avec des outils performants : site internet, guides touristiques,    
réseaux sociaux… afin de se créer une image séduisante. D 

 Les évolutions techniques sont très rapides en ce qui concerne les sites internet : entre 2008,    
l’année de création du dernier site, et aujourd’hui, il y a eu des avancées techniques considérables :   
géolocalistion, mega menu, espace-pro dont les informations permettent aux internautes d’avoir accès 
aux disponibilités des hébergements en temps réel. Actuellement, les supports web sont                     
incontournables pour une communication efficace. Le e-marketing est indispensable et se décline sur 
de nombreux supports : ordinateur, tablette, mobile, QR code, table tactile… Les Technologies de            
l’Information et de la Communication (TIC) sont devenues un outil majeur de compétitivité et           
d’attractivité pour les acteurs du tourisme. Les smartphones offrent notamment l’opportunité de           
valoriser l’offre touristique et d’apporter des informations à tout   moment.  
 
 Il est fondamental que l’Office de Tourisme reflète l’image de la 
ville au travers de ces outils. Depuis cette année, le site est développé en : 
français, anglais et allemand, (auparavant il était traduit en anglais seule-
ment) la clientèle germanique étant la deuxième clientèle étrangère en 
termes de fréquentation. Nous pouvons espérer qu’en ayant un site en   
allemand, ils seront encore plus nombreux à surfer sur 
www.tourismeconcarneau.fr. 
 
 Pour une communication cohérente, la charte graphique est identique sur les éditions et les       
supports   numériques ainsi que sur les enveloppes utilisées pour les expéditions. 
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 C’est pour cette raison que depuis février 2012, l’Office de Tourisme travaille à une « refonte » 
des éditions et du site internet. Aujourd’hui, toutes les éditions « papier » sont éditées et le site internet 
est en ligne avec une nouvelle charte graphique. Le choix a été de faire la part belle aux images en     
pleine page pour convaincre nos futurs visiteurs de choisir Concarneau comme lieu de vacances,            
le format des éditions « papier » facilite la mise en valeur des photos. 
 
 



Fest-Noz, samedi 20 avril à 20 h : 
 

Pas d’anniversaire sans fête surtout pour un          
centenaire … 
 
 
 

Dès 20 h, le Bagad Konk Kerne 
ouvrira les festivités avec un 
défilé. Il jouera quelques          
morceaux de son répertoire sur 
la scène installée devant      
l’Office de Tourisme, parking 
du quai d’Aiguillon.      
Puis les groupes SPOUM,     
Melen Zicos et les chanteuses 
Carrer/Hilly feront danser       
aux sons des musiques           
traditionnelles : andro, gavottes 
ou encore laridés... 

 
Le fest-noz est gratuit et se terminera à minuit. 

fin de promouvoir Concarneau et inciter les touristes à y séjourner, la Ville de Concarneau a décidé, pour la 
3ème année consécutive, de reconduire sa campagne d'affichage Concarneau, destination week-end . 

 
Après les villes de Lorient, Vannes et Brest en 2011, puis Nantes et Rennes en 2012, 
Concarneau va assurer sa campagne promotionnelle 2013 sur les villes de : 
· Nantes : 40 panneaux 
· Rennes : 26 panneaux 
· Brest : 35 panneaux  
soit un total de 101 panneaux. 
 
Le support d'affichage : du mobilier neuf, contemporain, éclairé de 8 m² situé sur des axes stratégiques, convergeant 
vers le centre-ville et aux sorties d'agglomération. 

 
Campagne d'Affichage « Concarneau, Destination Week-end » 

A 

omme nous l’avions annoncé lors de l’assemblée générale, l’Office de Tourisme fête ses 100 ans 
en 2013.  A cette occasion, nous avons souhaité marquer dignement l’événement en organisant 
deux animations : une exposition et un fest-noz. C 

Exposition « 100 ans de tourisme à          
Concarneau » à la Maison du Patrimoine,   

du 20 avril au 30 septembre : 
 
Cette exposition est réalisée en partenariat avec la    
Ville. L’Office de Tourisme et le service du patrimoine        
travaillent ensemble sur ce projet. Huit panneaux       
retraceront l’évolution du tourisme depuis les            
élégantes en maillot de bain bouffant jusqu’aux plaisirs 
a c t u e l s  d e s  v a c a n c e s  à  l a  m e r .  
L’exposition sera visitable à la Maison du Patrimoine 
en Ville Close (entrée libre). 

OFFICE DE TOURISME 
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La période choisie : les vacances de Pâques des zones A et C , du 30 avril au 7 mai, dont la région parisienne. 


